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Cranpapp 3: Cucrtem o06e36ehewma KBasiuTeTa

a) Omuc, aHa/IM3a U MPoLeHAa TPeHYTHE CUTyanHje

MHCTUTYLMOHAMHU cHUcTeM 06e36ehema KBaiuTeTa AKaZieMHUje TEXHUYKO-BAaCIHUTAYKHUX
CTPYKOBHUX CTyAHja (Y Aa/beM TeKCTy AkaZeMuja), ycTaHOBJ/beH je CTaTyToM AKajzeMuje
(morsnaBsbe XI CucTeM KBaJUTeTa M MOJUTHKA KBanuTeTa) U CTpaTerujoMm ob6e3behema
KBaJUTeTa. YTBpheHe cy Mepe 06e36eherma KBaiMTeTa, 06/1acTH 06e36eherha KBaJIMTETa,
cybjekTH 06e36ehewma KBaJUTETa, KA0 U MOCAOBU W 33Jjalid CTPYYHHX OpraHa, opraHa
ynpaB/batba U KoMucuje 3a camMoBpeJHOBame U yHyTpallibe 06e36ehere KBaIUTETA.
[TocsoBU W 33/jali HACTAaBHUKA, CAapaJlHUKA, HEHACTAaBHOT 0C06Jba U CTY/EHATa, Npe/iBU-
henu cy [IpaBUJIHMKOM 0 cTaHJapAyMa U IOCTYNIIMMA 33 CAMOBPEeIHOBAbEe U YHYTPALlHhe
o6e3b6ehera KBaauTeTa, [IpaBUTHUKOM O CTYAEHTCKOM BpeJHOBahY KBAaJIUTETA CTY/AH]ja,
HacTaBe Y NeJarollKor pajJia HacTaBHUKA, [IpaBUJIHUKOM O moJlaramhy UCIUTA U OLeHU-
Bawy Ha ucnuty, [IpaBuavma cTyauja ¥ ApyTUM ONLITUM aKTHMA, KOjUMa Ce peryJiuile
crucTeM obe3behema KBasuTeTA.

YBohemweM jeJUHCTBEHOT U LIeJIOBUTOT cucTeMa 06e36eherma KBa/IMTETA, jaCHUM CTaH/a-
pAMMa KBaJIMTeTa U MpolieJlypaMa 3a lbUX0BO ClipoBohemwe, JeprUHUCAHE CY HAZJIEKHO-
CTH U 33Jlalld HaCTaBHUKA W capaZlHUKa, 33/lalll CTyAeHaTa, HaJJIeXXHOCTH OpraHa U ciy-
KOU AKazieMHuje, Kao U Mepe U NMOCTYILM 32 00e36eheme kKBauTeTa.

AkazemMuja je y mpolecy ycClnocTaB/bakba CUCTEMA ylpaB/bakba KBaauTeToM SRPS ISO
9001: 2015, uuMe 6u cBU cerMeHTU AKaJieMUje, y NMOrjaey KBaJuTeTa OUIU MOAUTHYTH
Ha joll BULIK HUBO. [[puMeHOM OBOT cTaHAap/a joil jacHUje he ce nocTaBUTH oBJawmhewma
Y OITOBOPHOCTH CBUX 3aM0OCJEHUX 3a KBAJIUTET PaJHOT NpolLeca.

AkazeMuja je foHoleweM nocebHor [IpaBUIHKKA O CTYJeHTCKOM BpeJHOBakby KBaJIU-
TeTa CTyauja, 06e3beuia ydyelihe cTyfeHaTa y JIOHOIIEWwY U clipoBohewy CTpaTeruje
o6e36eherma KBa/MTeTa, CTaHAapAa U NocTynaka o6esbebemwa kBanuTeTa. OBUM Ilpa-
BUJIHUKOM NOCEGHO je peryjiicaH Ha4MH aHKeTUpawa CTyJeHaTa U Mepe 3a 3alUTUTY aHO-
HUMHOCTHU NPU U3jallitbaBalby CTYAEHATa, IITO Jaje MOTYhHOCT A06Mjakba 06je KTUBHUjUX
nojaTaka y Be3u obesbehema kBasuTeTa.

AHKeTHpame CTyZeHaTa BPIIU Ce HA OCHOBHHUM, CIELUjaJIMCTUYKUM U MacTep CTyAHjaMa,
Ha CBUM CTY/[UjCKMUM IpOrpamMMMa M CBUM roJiMHaMa CTyJuja. AHKeTHpamwe aKTUBHHUX
CTyJleHaTa CIPOBO/IM Ce Ha Kpajy ceMecTpa, IPUJIMKOM OBepe ceMecTpa. TuMe ce NOCTHXKe
Ja BehnHa cTyjeHarta OyJle aHKeTHpaHA, a pe3yJTaTH aHKeTe OyAy peasHUjU. Y30pak
Mopa o6yxBaTuTu Bulle of 30% of yKynHoOr 6poja yNUCaHUX CTyZieHaTa Ha CTYAUjCKOM
nporpaMmy M TrOJMHHU CTyJAMja y LIKOJICKOj FOAMHM 3a KOjy Ce BpPIIM aHKeTUpame. bes
003Mpa Ha 3HA4aj aHKeTe, KaKo 3a CTyJeHTe TaKO U 3a YCTaHOBY, CTYAI€HTH 10 NIPaBUJLY,
Hepazjo y4eCcTBYjy y H0j U He BpeJHYjy OLekhHBaHe CerMeHTe KBaJIUTeTa Ha peaJiaH
HA4MH, I1a ce N0CTaB/ba MATAamke KOJMUKO pe3ysTaTh aHKeTe MOry Jia CJlye HeKOj 030U-
JbHU]jOj aHa/u3U. Jloka3 3a TBpPAHKY O M30CTAHKY KeJbe Jla Ce y4eCTBYyje Y aHKeTH je
NpoleHaT aHKeTUPaHUX CTyJleHaTa, of rofuHe fo0 roauHe. Kazia je aHkeTa o6aBe3Ha Kao
Jleo oBepe ceMecTpa (IpeKo CTyAeHTCKor MHPopMaTUBHOr cucTeMa CTyJucC), poLeHaT
aHKeTHpaHHUX je npeko 75% (ocraTak crygenarta 0 100% Hucy join oBepusd ceMecTap y
TPEeHYTKy Ipeceka, o4HOCHO aHanu3e). Kajja aHkeTa HUje 6uJa 06aBe3HU Jile0 OBepe
CEMECTPA, POl eHAaT aHKeTUPAHUX CTyZieHaTa 610 je Ha He-KUM nporpamumMa ucnof 30%
(a Ha BehuHu oko 40%), na je Ha TUM CTY[UjCKUM NpOrpaMUMa aHKeTa MopaJsa OUTHU
noHoB/beHa. KoMucuja cmaTpa [Ja, nmopesi HeAOBO/BHOI paZa ca CTyAe-HTUMA IO
NYMTakbrMMa Ba)XXHOCTHM aHKeTe, Npe cBera oJ, cTpaHe CTyJeHTCKOr MNapJlaMeHTa, U
[TotkomMucuja U KoMucuje 3a caMoOBpeIHOBakhe U YHYTpallitbe 06e36eherme KBaJUTETa,
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pasJ/Ior He3aWHTEPECOBAHOCTH Jlesla CTyJeHaTa 3a aHKeTy JIeXKHh U Y HeJOBOJbHO KBaJIU-
TeTHOM aHKeTHOM JIMCTY. OH je HacTao, jowr 2012. roguHe, Kao pe3yJTaT aHa/lu3e 3Haya-
jHUX MapaMeTapa 3a OlleHy KBaJIUTeTa pa3/IMYMTHUX CerMeHaTa pajia yCTaHOBe (Taja BU-
cokMX 1KoJia y Humy, [TupoTy u Bpamwy), TokoM Tpajama Temnyc npojekTta "OcHUBambe U
U3rpajima Kamnanurera AkKajeMuje CTPYKOBHUX CTyauja jykHe Cpb6uje v HanuoHasaHe
KoHbepeHIYje 3a CTPYKOBHO BUCOKO o6pa3oBambe y Cpouju”. Komucuja he y HapegHOM
nepyuosly paJuTH Ha NMOOOJblIaKkby aHKETHOr JIMCTA. M Haye, ymyTCTBO 3a MONyHaBakbe
aHKeTHOT yINUTHHUKA 00aBe3HO CaJIp>KU HaBOJEe O LU/by aHKeTHpaka, Kao U HaBOJE O
Jl0OpOBOJBHOCTU U aHOHUMHOCTH aHKeTHpamwa. U3BelTaju o CTyleHTCKMM aHKeTaMa, 110
ceMecTpuMa U rofiMHaMa CTyZH1ja, IOCTaB/beHH Cy Ha CajTOBUMA ofceKa AKaJieMuje, Te Cy
jaBHO BuamuBH (nmpumep Oxacexka Hwumn https://odseknis.akademijanis.edu.rs/izvestaj-
komisije-za-obezbedjenje-kvaliteta-o-studentskoj-anketi/)

[Topes akTUBHUX, aHKETHUPAjy Ce U CBPILEHU CTYJeHTH Liesle AkaZeMuje (aJlyMHUCTH NIPU-
CTyNajy aHKeTH npekKo JiMHKa https://forms.office.com/e/yi64W]epPQ ¥ HUX0BHU 0/]rOBO-
pu yJsase y 6a3y nojaTaka-oAroBopa, Koju CIyXKe 3a HeKe KacHUje aHa/n3e). Y aHKeTH ce
CTY[€HTH U3jallllbaBajy O KBAJUTETYy CTYAHjCKOr IporpaMa KOjHu Cy 3aBpLIMJIH, KA0 U O
INOCTUTHYTHUM UCXOAMMa y4yema (Jia JIM Cy U y KOjoj MepHu NNOCTUTHYTH). AHKeTHUpamwe CBp-
LIeHUX CTyJeHaTa paHHuje ce BPLIUJIO IPUJIMKOM JoJeJie JUIIJIOMA, a JaHAC KaKo je paHuje
pedyeHO IyTeM JIMHKA, eJIeKTPOHCKUM IyTeM. AkaJleMHuja U Ja/be KOPUCTH MO3UTHUBHA
uckyctBa u3 Temnyc npojekrta "CripoBoheme HCTpaXKMBamba 0 JUIJIOMUPAHUM CTYIeHTU-
Ma ¥ yHanpehewe AJIYMHHU opraHuszanyja y 1y/by nob6os/bliamha CTpPAaTEUIKOr MeHalMe-
HTa U noBehamwa KBasuTeTa". Y 0BOM IpojeKTy 06aB/beHa je jeJUHCTBEHA aHKeTa 3a CH-
CTeMaTCKO NPUKYyIJbake N0y3JaHux HHOopMalyja o BesaMa udMebhy ycioBa U KBaJuTeTa
CTyAMpama M KacHUjer 3anolll/baBakha CBPLIEHUX CTyZeHarta. [IpeTpara gunioMupaHux
CTyZeHaTa, Jjaje YBU/J, y npodecruoHasHU "ycnex' JUIJIOMUPAHUX CTyAeHaTa y rJjobany,
Kao ¥ 0Jr0BOpe HAa HeKa OMTHA NMHUTaka, Kao IITO je MOryhHOCT U Op3MHa 3anoll/baBamba
oZpebeHrx 3aHMMama, Kao U pesieBaHTHOCT CTeYeHUX KoMIeTeHuUja. [loBpaTHe MHPO-
pManuje of, CTpaHe JUIJIOMUPAHUX CTyJleHaTa, BeOMa Cy KOpPUCHe 3a AKaZleMUjy, Kako y
npouecy CaMOBpeJHOBala, TaKO U NPUJMKOM CBaKe HOBe aKpeJWTaLUje CTYAUjCKHUX
nporpama. Mako je npojekaT AaBHO 3aBplieH, AKaZieMHja je HacTaBuJIa Ja KOHTUHYUPAHO
IpaTH CBOje AUIJIOMUpAHe CTYJeHTe.

BaxxHe uHboOpMalvje 0 KBaJIMTETy CBPILIEHUX CTyJeHaTa [00Ujajy ce aHKeTHpaweM I0-
cjo/aBala y pupMama U npeaysehrMa y oKpykemy. 3a OBy aHKeTY I10CTOje /jBa aHKeTHa
JIUCTQ, a aHKeTa ce Takohe paau online, mpeko JiMHKa Koju A,06Ujajy nocaogaBny. [loctoju
ONUITYU YIUTHUK U YIMTHUK 0 CTeYEHUM KOMIleTeHIIUjaMa. AHKeTe peasnsyjy, obpabyjy u
aHa/M3Mpajy NoTKoMUcHje U KoMucHja 3a caMoBpeZiHOBabe M YHyTpallbe 06e36eheme
kBasuTeTa. KoMucuja npunpema u3BelITaj ca npejjo3rMa Mepa 3a M060/bLIakbe OHUX
cerMeHaTa, KOju Cy y aHKeTH A00U/IU cabuje oueHe. OBaj U3BEILTAj je IpegMeT aHaJIU3e
Ha Behuma kaTeZpu 1 HacrtaBHo-cTpyuHor Beha ozceka, koje ycBaja usBeuitaj. CBu noja-
II1 0 aHKEeTUpay apXUBUPAjy ce U Mopajy 6uTH 3awiThheHu of HeoBaalwheHOr MPUCTY-
na Tpehux auna.

Ha HekuM ofceniMa AkaJieMuje NMOCTOjU NMpaKca U aHKeTHpawa 6pyLolla, aju pe3yaTaTu
THUX aHKeTa HUCYy KopulIheHHW y I[U/bYy HeKe KOHKpPEeTHUje aHaJIu3e U ycMepaBakha Mpo-
MOTHUBHUX U APYTUX aKTUBHOCTH Ha ojJipeheHe cTaBKe y aHKeTu. Komwucuja 3a camo-
BpeJlHOBaleé U YHyTpalllbe 00e36eherwe KBa/iMTeTa MMa y MJaHy Jla HapeJAHU NEpPUOJ
IIOCBETHU W pajly Ha yHampehemwy oBe aHKeTe M HAapaBHO HEHOM CIpPOBOhemy Ha CBUM
oJcelnMma.

[loTkoMHUcCHje 3a caMOBpeIHOBakbe U yHyTpallbe 00e36eheme KBaJIUTETA, jeJHOM IO/U-
IItbe, HAa Kpajy WKoJICKe To/iuHe, BPIIY U aHaJM3y yclexa CTy/eHaTa Ha UCOIUTHMA U TO
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Kpo3 H3BellTaj 0 ycnexy cTyJeHaTa Ha MCOMTHUMA (CBaka MOTKOMMCHja 3a CBOj ojceK). U
OBHU U3BeIITAjU Cy NpeAMeT pa3MaTpamwa M aHa/M3e Beha kaTepyu U HacTaBHO-CTpy4YHHUX
Beha o/iceka, Koja U ycBajajy momeHyTe u3BellTaje. Komucuja 3a camoBpesHOBame (Ha
HUBOY AKajJieMuje) cMaTpa Jla 61 OBakBe aHa/M3e Tpebaso pafUTH NOCjae CBAKOT HUCIIH-
THOT pOKa jep 6M OHe OWJie KOPUCHe Yy CMMUC/y IpaBOBPEMEHHUX aHa/U3a, KOpeKlyja u
IIPpOMEHa, 0K Ce Ha Kpajy IIKOJICKe TOJMHe MOXe CaMO yOUUTH MpobJieM, ali HeMa Bpe-
MeHa 3a HberoBo pelllaBame. 3aTO he ce y HapeJJHOM NepUOAY MHCUCTUPATH HAa Yewhum
aHaJIM3aMa yclexa CTy/leHaTa Ha UCIIUTUMa.

KomMmucuja 3a 06e36ehewme kBasuTeTa CIPpOBOAY MOCTYINKE CAMOBpPEHOBAabha YCTAaHOBE U
CTYAUjCKUX IIpOTrpaMa, y UHTepBaJiMMa O TPU roZiMHe, a M3BewiTaj o caMOBpeJHOBAKWY je
CKyIl aHa/IM3a KBaJIUTeTa CBUX CerMeHaTa, 3HadyajHUX 3a paj Akajemuje. HagnexxHoct ose
KoMucuje je na npunpemMu U cnpoBejie NOCTYNaK CaMOBpeHOBamwa, Te npunpemu Msse-
IITaj O pe3y/ITaTUMa CaMOBpeHOBamba.

WHaue, Komucuja 3a caMoBpeiHOBae U YHyTpallbe 06e36eheme KBa/uMTeTa je opraH
Akazemuje 3afykeH 3a npaheme KBaJUTeTa U NpeJJjaramwe yHanpehewa cTaHjapja cU-
cTeMa KBaJIUTeTa pajia LeJoKynHe HHcTUTyLje. Yi1anoBe KoMucuje umenyje HacrtaBHo-
cTpy4Ho Behe AkazseMuja, Ha ipeJior HacTaBHO-cTpy4HUX Beha o/iceka, a 06aBe3HU 4YJiaH
KOMHCHje je peJCcTaBHUK cTyAeHaTa. Komucuja pagu no [IpaBuaHuky o paay Komucuje
3a caMOBpe/IHOBakhe U YHyTpallhe 06e36eheme kBanuTeTa, a opMupa YUTAB HU3 U3Be-
IITaja Be3aHMUX 3a aHa/IM3y W MNpOLeHy KBaJHUTeTa CBUX CerMeHaTa paja Akajemuje
(M3BemwTaj 0 CTy€eHTCKOj aHKeTH, M3BellTaj 0 ycnexy cTyJeHaTa Ha UCIUTUMa, ['o U1y
u3BellTaj 0 pagy Komucuje utg,).

Y Akazemuju ce 3BaHW4YHHU W3BelTaj o0 ycnexy ctygeHaTa Ha ucnutuMa (Ogcexk Hum MCC
u OCC, Oncexk Bpamwe u Ogpcek [lupoT), pagyd jeAHOM Trojullibe, 3a CBaKU OJCEK
NojeJMHAYHO, HAKOH 3aBpIIEHUX CBUX HCIMUTHUX POKOBA Yy ILIKOJICKOj roguHU. OBU
M3BellTaju ce ycBajajy Ha HacraBHo-cTpyuHuM Behuma oxceka. Takobhe, yBejeHa je
npakca Jia ce jyJia Mecella HAaKOH 3aBplLIeTKa UCIUTHOT POKa, HallpaBU UHTEPHU U3BELITA]j
0 yCIexy rje ce Moxe aHaJIM3UupaTHy yclex CTyJeHaTa 0 NpeAMeTHUMa, Y A0TaJalllbUM
POKOBMMa, YyOoUaBaTH aHOMaJiMje U MpeJly3MMaTH KOHKPETHe KOpaKe Kako OU ce ycmex
no60J/plIA0 J10 Kpaja UIKOJICKe TOAMHE, OJHOCHO y IPe0CTaJuM POKOBUMA.

Hagnexxnoct CaBeta AkajieMuje, Kao opraHa ynpaB/bakba, Yy MOrJIe[ly KBaJUTeTa paja je
foHollewe CTpaTeruje obe3behewa KBaauTeTa. HajsexxHOCT M OATOBOPHOCT OpraHa
yIlpaBJ/bakba, OJHOCHO NpejcefHUKa AKaJeMuje je OopraHvsaldja M ylpaB/bakbe yCTa-
HOBOM, y ckjazy ca CtatyToM AkaZieMuje 1 3aKOHOM O BUCOKOM 00pa3oBamy.
HacrtaBHOo-cTpy4yHO Behe, kao cTpyuyHu opraH Akazemuje, AoHocHu [IpaBUJIHUK O cTa-
HAapJiuMa M NMOCTYyNLMMa 3a CaMOBpeJHOBame U YHyTpallibhe o6e36eheme KBajUTeTa,
nok Beha Ofceka ¥ Beha KaTeApu pa3MaTpajy U3BellTaje O pe3yJTaTUMa aHKeTUpawa U
yCllexy CTyJeHaTa Ha UCIUTHMa U Npejy3uMajy noTpebGHe Mepe 3a yHamnpehemwe KBa-
JIUTETAa.

HapsiexkHOCT HacTaBHUKA U capajiHMKA Cy Jla HacTaBy, BexXbe U UCIUTe CIPOBO/ie y CKJa-
Jly ca yTBpheHUM cTaHAapJMMa U J]a aKTHUBHO y4ecTBYjy y paay HactaBHo-cTpy4yHor Beha
ozaceka Beha u Beha kaTe/ipy, Kajia ce o4 iy4yje o 06e36ehemy KBauTeTa.

HapnexHocT cTyfeHarta je Ja y4ecTBYjy y NOCTYIKY aHKeTHpama, Ja Ce U3jalllbaBajy
00jeKTUBHO U HEIIPUCTPACHO, Kao U a BUXOBU NIPeJCTaBHULIM aKTUBHO y4eCTBYjy y pajy
CaBeTta Akazemuje, HacTaBHO-cTpy4yHOr Beha AkajeMuje U OJiceka, Ka U Beha KaTeApy,
Ka/ia ce pa3MaTpajy NUTama U3 06s1acT o6e36ehema u yHanpehemwa kBaauTeTa.

OpraHusanuja U pyHKIMOHUCAe cucTeMa o6e36ehema kBasMTeTa perysaucaHo je Ctpa-
TerujoMm o6e3behema kBamuTeTa, [[paBUTHUKOM 0 CTaHAAPJAMMA U MOCTYNIIMMA 32 CAMO-

BpeJaHoBabe M VHYTPAIILE O6€36€!!€I—be KBAJIMTETA WU JIDYTMM ONIITHUM aKTHMa, KOjuMa
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ce peryJsinile o6e36eherme KBauTeTA.
6) Liln/beBH, 3aXTEBU U OYEKHUBakha

AxkazeMyja MMa ¥ NIpUMewYyje TpaHCIIapeHTaH CUCTEM OCUTypama KBAJUTETa, [IPU YeMy
ce peJlOBHO NPUKYI/bAjy U aHA/IM3UPAjy NOJaLM Be3aHU 3a KBaJUTeT. /leTa/bHO ce aHa-
JIN3Upajy pe3yJITaTy aHKeTa U [TOKYLIaBajy Jia ce UCKOPHUCTe 3a popMHUpame Mepa, Koje ce
npeay3uMajy 3a yHamnpebhemwe KBa/uTeTa. AKaJieMUja je, y OBOM NpPOLECY, YK/by4YWaa U
jacHO mopesna obaBe3e, HAAJIEAKHOCTU M OJTOBOPHOCTH OpraHa ylpaB/baka, OpraHa
nocjoBohemwa, CTpy4YHUX OpraHa, HAaCTaBHUKA U CapaJHUKaA, Kao U HaAJIeXKHOCTHU CTyJe-
HaTta. lub je ga ce npeko CTyZeHTCKOr mapJjaMeHTa pajy Ha efyKallUju CTyJeHaTa o
BXKHOCTHU aHKeTe U 030M/bHOM IIPUCTYIY OLlelMBakha CBUX CerMeHaTa paja AkajeMuje, a
Ipe cBera HacTaBe U HAaCTaBHUKA. JOlI je/jlaH BaXkaH 11Jb je YHanpelhemwe aHKeTe ca MoCo-
JlaBlMMa U mUX0BO Behe ydyemhe y ¢popMupamy He caMO KypUKy/ayMa, Beh U ocTaaux
acriekaTa HOBUX CTYJAMjCKMX I@porpaMma, y Lu/by ¢GopMHpama CTpyumaka KaKBOT
Iperno3Haje TPXKUILLTe paja.

B) AHa/IM3a U KBAaHTUTAaTHBHA OLleHAa OUTHMX ejieMeHaTa KBajuteta CrtaHjgapaa 3,
metoaoM SWOT anasiu3se

IIpeaHocTn Cna6ocTu

e Cucrem ob6esbebhema kBanuTeTa Akaje- | ® [€AOBO/bHO KBAJMTETaH aHKETHHU JIUCT 3a

Muje ycTaHOBJ/beH je CratyToM Akaje-
Muje u CTpaTerujom obeszbehewma KBaJiu-
TeTa +++

YTBpheHe cy Mepe 06e36ehema KBasiuTe-
Ta, 06J1acTU 06e360eherma KBaJUTETA, CY-
6jekTu ob6e3behema KBa/IWTETa, Kao U
MOCJAOBA M 33Jald CTPYYHUX OPTaHa,
opraHa ymnpaB/bakha U Komucuje 3a obe-
36ehembe KBaJMTETA +++

JlebvHUCaHe Ccy HAAJEKHOCTU W 33aJalU
HAaCTaBHUKA U CAapajIHUKA, 33JallH CTYy/e-
HaTa, HAJJIeXKHOCTH OpraHa U CJIyX6u
Akanemuje, ka0 U Mepe W TOCTYNIU 3a
06e36eherbe KBaJUTETA +++

Akanemuja je y mpolecy ycrnocTaB/baiba
cucTeMa ympaB/bakba KBasuTeToM SRPS
[S09001:2015 ++

Yuemhe cTyneHaTa y JIOHOIIEHY U CIIPO-
Bohewy CTpareruje o6e3b6ehema KBau-
TeTa, CTaHJapAa U MocTynaka ob6e3be-
bemwa KBa/sMTETa ++

AHKeTHpame CTy/leHaTa BPIIIU Ce Ha CBUM
HUBOMMaA CTy/lMja U CBUM TrOZMHaMa CTy-
J¥ja Ha Kpajy cemecTpa ++

Bpinu ce aHKeTHpame CBPIIEHUX CTY/jle-
HaTa (aJlyMHHUCTA) +

WHdpopmanuje 0 KBaJUTETY CBPIIEHUX
CTyJleHaTa Jo0Hjajy ce aHKeTHPAbEeM I10-
cJjojaBana v dyupMaMa 4 npeaviehyuMa v

aHKeTHpamwe CTyJeHaTa je pasJior He3au-
HTEePeCcoBaHOCTH CTy/leHaTa++
[ToTkoMHCH]ja 32 caMOBpeJHOBake U yHY-
Tpalithe o06e36eherme KBaJUTETa, CaMO
jelHOM roAulIe, Ha Kpajy LKOJICKe TO/H-
He, BpUIM U aHaJIU3y ycllexa CTyAeHaTa Ha
UCIUTHUMA ++

HefoBo/bHAa MHUMIMjaTUBA CTyAeHaTa y
npejJjiarakby KOpeKTUBHUX Mepa ++
He0BO/bHa MOTMBMCAHOCT 3aNOC/AEHUX U
CTyZleHaTa Jla YYeCcTBYjy Y aKTUBHOCTHUMA
BE3aHUM 3aKBaJIUTET +++
HacraBHo-cTpyyHo  Behe  Hel0BOJbHO
pacnpaB/ba U OJiJIydyje O NUTamHUMa Koja
ce oJlHOce Ha o6e3b6ehewme u yHanpehbemwe
KBaJIUTETa++
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OKpYXKemy ++
[ToTkOMHCHja 32 CAMOBPETHOBAKE U YHY-
Tpallme 00e36eheme KBaIMTETA, jeJHOM
roJMIlbe, HA Kpajy UIKOJICKE TOJIUHE,
BpIIM W aHa/Iu3y yclexa CTyJeHaTa Ha
HCIIUTUMA +++

Pe3synTaTu aHKeTa JleTa/bHO Ce aHaJU-
3Mpajy ¥ KopucTte ce 3a ¢opMHpamme
Mepa Koje ce Ipejy3uMajy 3a VYHa-
npeheme kBasTETA ++
CaMoOBpe/JHOBakha YCTAHOBE U CTY/UjCKUX
nporpama, y HMHTepBajJuMa OJ, TPU Tro-

JUHE +++
MoryhHocTH OnacHocTu

Yuanpebemwe MeTose aHKeTHpama U TH- | ¢ [IpeonTepeheHocT wiaHoBa KoMucuje apy-

MOBa aHKETHUX JIUCTOBA ++ rdM ob6aBe3aMa M Maibe aHTakoBalbe Ha

CTuname UCKYCTBaA Ca pasHUX CeMHHapa nmocjoBUMMa 06e36eherma KBauTeTa +++

¥ TpojeKarta I0 NUTaly CUCTeMA KBAIHU- | o  [Ipeo6MMHOCT M HeJOBOJbHA CTPYKTYHpa-

TeTa + HOCT JOKyMeHTallMje Kojy Tpeba reHepHu-

Capam-ba U pa3M€Ha HCKyCTaBa Ca ApY- CcaTH y CBUM Iipolieaypama +

TMM  BUCOKOILIKOJIICKAM HHCTUTYUHMjaMa | o  BpemeHCKa HeyckJaheHOCT M HeHHbOPMH-

0 NUTaky CUCTEMa KBaJIUTETa ++ CaHOCT O MpolejypaMa U NpaBUJMMAa Ha

YcnocTaB/bake 6JMKe capajibe ca Moc/0- ApP’KaBHOM HHUBOY +

JlaBIIMMa y IIUJ/by N00OHjaba UHGOopManuje | o

HeBaI/IHTEPECOBaHOCT nocjoagaBana Aa
O KBaJIUTETYy CBpPIIEHUX CTyA€HATa H IIOIyHH aHKETY +

MoryhHocTUMa 33 MO6G0JblIaE ++
[loBe3rBame ca NpUBPeSHUM CY6jeKTHMA
y TPajly U OKOJIMHH, KOjU UMajy MO3UTH-
BHA MCKYCTBa y NorjeAy no6o/pliama Cu-
CTeMa KBaJIUTeTa ++

OpraHu3sanyja ceMrUHapa Be3aHUX 3a Io-
6oJplIame CUCTeEMa KBaJIMTETa, I/e 61 ce
3ano0cJeHH 060J/be YyNO3Ha/IM Cca OUTHUM
[10jMOBMMA Be3aHUM 3a KBAJIUTET +

r) IIpeasnor Mmepa u akTuBHOCTH 3a YHanpel)ewe kBaauTera Ctangapaa 3

v Iloau3ame HUBOA CBECTH 3aMOCIEHHUX O 3Ha4ajy GYHKIMOHMCAa JO6POr CHCTEMA
o6e36ehema KBaUTeTa, KPO3 eAyKaLyjy,

v Efiykalgja cTy/jeHaTa 0 HEONXOAHOCTH HbHUXOBOT KBaJIMTETHHjer ydemntha y mporecy
yHanpebemwa KBaiuTeTa U

v YBohemwe Harpazia kao Bu/ja Ipu3Hama U aprupmaliyje 3a akTUBHOCTH T0je/JUHALA U
rpymnay obsiactu o6e36eherma KBaJIUTETA,

v’ YHanpebewe ArMHaMUKe CIpoBohera aHKeTa M CTaHJapAu3aldja bbUX0Be aHaIn3e
Y IIpYKa3a pe3yJTarTa,

v MoTuBaluja CTyZieHaTa 3a YK/byIHBabe y CUCTEM 06e36eherba KBaUTeTa,

v YBohemwe nporpama KOHTUHyHUpaHOT MPodeCHOHATHOT Pa3Boja HACTABHUKA U capa-
JHYKa U CTyJleHaTa M IpOMOLiMja KyJIType KBaJUTeTa.

v’ YHanpebewe ArMHaMUKe CIpoBohera aHKeTa M CTaHJapAu3aldja bbUX0Be aHaIn3e
Y IpUKasa pe3yaTara
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v’ Jauame TeXHUYKE Ccapajitbe Ca NPHUBPEJHHUM Cy6jeKTHMa y PEeruoHy, Kako 6u ce
CTeKJIa jaCHHja CIMKa O ’bUXOBUM NIOTpebaMa y norJiely KapoBa;

v’ Tlo6osbiakbe paja ¥ pyHKIIMOHKCAbA MOjeJUHUX KOMUCH]ja KOje CYy AUPEKTHO HJIH
MH/JUPEKTHO Be3aHe 3a npoluec ob6e3behema kBaiuTeTa.

IlokasaTes/bu U Npui03u 3a Ctangapy, 3:

Ipuaor 3.1. PopMasHO YyCOOCTAB/HEHO TeJA0 (KOMHCH]jA, 0460p) ca KOHKPETHOM OJTr0BO-
pHouthy 3a VHYTpallilhbe OCUTIYpPamkhe KBaJUTETa V BUCOKOIIKOJCKO] YCTAHO-
BU (13Bo 13 CtaTyTa) ¥ onuc paja (10 100 peyn).

IIpusor 3.2. Cnycak CBUX aHKeTa

IIpuaor 3.3. JIOKYMEHT 0 aHaJAM3U pe3yJjTaTa aHKeTa U 0 VCBajalby KOPEKTHUBHUX U IIpe-
BEHTHBHHUX Mepa
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